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产品特色





编辑推荐

* 
要掌握社交策略就不能不懂心理学。只有走入他人的内心深处，把握心理脉搏，洞悉人
心的奥妙变化，才能运用恰当的策略赢得人心！

* 
从心理学的角度入手，分析国人心理特点，解析自我心理对社交的影响，告诉大家如何
通过心理较量占据社交主动。

 

内容简介

本书巧妙地将心理学和社交学融为一体，面面俱到地讲解了洞察内心、赢得喜爱、结交
朋友、收获支持、消除敌意、说服他人等多方面的技巧策略，对生活中有可能出现的种
种心理博弈做了具体阐述，并提供了*实战效用的解决思路与方法。它会帮助你提升社交
技巧和能力，了解人们外在行为背后的心理奥秘。
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李靖：文学硕士，人力资源师，资深编辑，典型的成功学实践者。曾出版过《你别困在
欲望上》《职场做人做事取舍之道》《职场说话办事取舍之道》等多部畅销书。
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前 言

有位智者问弟子：“一滴水，要怎样才能不干涸？”很可惜，他的弟子中没有人能回答
出这个问题。智者一语惊醒梦中人：“如果想让一滴水不干涸，就要把它放到大海中去
。”
人也一样。一个正常人不可能离群索居，一个想要有所作为的人绝不可以让自己孤立无
援，否则，就只能被社会所淘汰。人，只有将自己融进社会的浩瀚海洋之中，才能活得
“有滋有味”。
然而，社会是个大集体，并不是哪一个人的独立空间，容不得谁随心所欲，人与人之间
的特质差异，就决定了社会交往的复杂性。所以，学会如何交到更多的朋友、得到更多
人的喜欢，是一门非常重要的必修学问。

“有滋有味”。

“世事洞明皆学问，人情练达即文章。”诚如曹雪芹先生所言，“世事洞明”和“人情
练达”是要像做学问、写文章那样，需要用心学习和磨砺才能实现的境界。从社交心理
学的角度来看，二者之间是相辅相成的：人情练达当然是我们进行社交活动所追求的最
佳效果，而世事洞明无疑是它的前提，或者说是“手段”。因为，任何人想在社交活动
中得到别人的信任、欣赏和支持，首先就必须了解别人的心理需求、心理波动、性格特
点、喜好兴趣等，而这一切，都包含在“世事洞明”的学问之中。

其实，这一切都有迹可循。因为一个人内心活动必然会通过社交行为体现于外，难的是
如何透过表象洞察本质，从心理层面影响和掌控他人。
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在线试读部分章节

借助好胜心理，巧施激将诡计
生活中常常有这样的人，他们很有能力，又不乏智慧，可是却软硬不吃。无论是用强硬
的方式还是委婉的方式都不能打动他们分毫。这时候，就需要使用一些特殊的方法，而
激将法，就是这些方法中非常行之有效的办法。
激将法是在对待一些非常人非常事的时候所使用的一种很特别的方法。尤其是对于那些
在软硬兼施的攻势下都不为所动的人，这种办法往往很有效果。但是，激将法并不是可
以随便使用的，有很多值得注意的事项。
1.使用激将法要看准对象
激将法有一定的适应范围，一般说来，适用于那些社会经验不太丰富，冲动且容易感情
用事的人身上。这类人对自己有自信，深信自己的能力，并且对感情和情绪缺乏一定的
控制力。对于那些老谋深算、办事稳重、富于理智的人，激将法是难发挥作用的。三国
时著名的军事家诸葛亮率兵10余万驻扎在渭水边上向曹魏宣战。对方派遣司马懿出兵抵
抗。诸葛亮由于远征在外，劳师动众，急于进攻，可是司马懿却拒不出兵。为了激司马
懿出战，诸葛亮派人给他送去女人的服饰羞辱他，讽刺他和妇人一样胆小。可是司马懿
没有中计，竟然故意当着使者的面笑嘻嘻地穿上衣服表演了一番。诸葛亮真是棋逢对手
，激将法并没有成功。由此可见，激将法固然高效，却要找准对象。如果盲目使用，没
有看清人的性格，只能是白白浪费了精力。
同时，激将法也不宜于对于那些没有实力、做事谨小慎微、自卑感强而又性格内向的人
。因为语言过于刺激，会被他们误认为是对他们的挖苦和嘲笑，并极可能导致他们的怨
恨心理。
2.使用激将法要讲究分寸
使用激将法还要讲究语言的分寸，既要激发起对方的情感，又要使对方的反应掌握在我
们的意料之中。如果在使用时语言太过苛刻，甚至有些刻薄，是很容易使对方形成逆反
心理的。可是如果语言力度不够，不痛不痒，则又很难激起对方的情感而产生我们想要
的行动。因此，在使用激将法时，一定要注意言辞的分寸，既要防止过度，又要避免不
及。小宋和小唐是同一家公司同一工作小组的成员。他们的小组正面临着一个很大的难
题，可是小宋却退缩了，他想逃避困难。看到小宋的这种反应，小唐很着急，便想通过
激将法来激起对方的斗志。于是他言辞激昂地指责小宋是个懦夫，这点挫折都克服不了
，又怎么能做得了大事？期间还不时地拍着桌子。没想到小宋听后很生气，他马上起身
愤怒地反驳，最后说了一句“既然我干不了，我不干了”便扬长而去。

生活中常常有这样的人，他们很有能力，又不乏智慧，可是却软硬不吃。无论是用强硬
的方式还是委婉的方式都不能打动他们分毫。这时候，就需要使用一些特殊的方法，而
激将法，就是这些方法中非常行之有效的办法。

同时，激将法也不宜于对于那些没有实力、做事谨小慎微、自卑感强而又性格内向的人



。因为语言过于刺激，会被他们误认为是对他们的挖苦和嘲笑，并极可能导致他们的怨
恨心理。

“既然我干不了，我不干了”便扬长而去。

赫鲁晓夫是苏联的主席，也是一位风格独特的外交家。在谈判时，他经常脱下皮鞋来拍
桌子，想以这种行为来恐吓和刺激对手，来达到激将的目的。但是，由于他不适宜的行
为和过分的举止，使他的计划往往达不到目的。因为他的行为让对方感到的是色厉内荏
的本质。

激将法是一种很有效的方法，它巧妙地利用了人们的心理来达到目的。成功的运用激将
法需要使用者的恰当把握和运用。在使用时，万不可心浮气躁，使自己的情绪激动而首
先乱了阵脚。如果激将法没有成功，也要冷静对待，不能因此而情绪不稳。事实上，激
将法不仅可以用于促使他人做出一些我们期望的行为，还可以用于扰乱对方的情绪和心
态，使对方处于不冷静的状态，以便于我们观察对方的性格，或是利用其失控的状态达
到我们的目的。

一个人，要想在复杂的人际关系中立于不败之地，就必须在最短的时间内看透他人，洞
察他人深藏不露的内心玄机，并
采取相应的交往方法。心理学相信本书能给你不少有用的启示。
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