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内容简介

本书共分四部分，每部分按相应课程章节内容配置规范的案例(含案例正文和案例使用说
明)。本书中，我们共选择了工商管理、市场营销、人力资源管理、物流管理等四个本科
专业共四门专业核心课程来进行案例编写，包括《管理学原理》《市场营销学》《人力
资源管理》和《物流学导论》。 以“真实、典型、趣味”的要求取材，以“规范、专业
、分享”的目的撰写，以“思辨、讨论、总结”的方式教学，以“深研、合作、实践”
的宗旨育人，伴随这样的目标，本书体现了三个特点：第一，案例形式多样；第二，案
例格式规范；第三，案例题材新颖。
本书适合大专院校管理类师生选作教材，也适合相关领域研究者参考使用。

作者简介

    江西财经大学工商管理学院案例中心秉承“信敏廉毅”校训，以“联接理论与实
践，服务师生和企业”为宗旨，以“推动原创、创新教学、拓展资源、服务企业”为核
心任务。案例中心成功对接国内外知名案例中心，已成为中国管理案例中心联盟理事单
位、中国管理案例年会理事会成员和全国案例中心主任联谊会成员。
     案例中心积极致力于与企业合作开发原创性、本土化、高质量的案例，已初步
建成工商管理优秀案例库和核心课程配套案例集。获第四届全国“百篇优秀管理案例”
，实现江西省在该领域零的突破；已撰写10余篇本土优秀企业原创案例，拟出版《工商
管理类核心课程案例精选》和《中国管理学案例选粹(系列)》。
     案例中心所在的江西财经大学工商管理学院设有4个系、6个研究机构和2个社
会服务机构，拥有博士后流动站、博士点、硕士点(含MBA)、学士点等全覆盖的学科专
业体系。拥有国家精品课程、国家精品视频公开课、国家精品资源共享课、*特色专业、
财政部与江西省共建实验室、省级重点学科、省级品牌专业等一系列高级别平台。
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