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内容简介

本书创造性地对现代企业市场营销管理经验进行了分析总结，按照现代企业生存和发展
的特点，精选了国内外成功企业的市场营销方案典范，系统地对市场调查方案、市场营
销计划方案、市场营销人员管理方案、市场销售渠道方案、客户关系管理方案、企业营
销常用合同、市场促销方案、市场营销价格方案、新产品开发与推广方案、营销管理表
格进行讲解。这些方案和表格具有极强的可操作性和实用性，既适用于从事营销管理工
作的人员以及与之相关的管理人员，也适合于营销管理专业的师生参考阅读。
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