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内容简介

《信息系统分析与设计》主要介绍信息系统及其管理等有关基本概念；信息系统战略规
划、开发策略；信息系统需求分析和可行性分析；信息系统的逻辑设计、总体设计、详
细设计、数据库设计、系统物理配置以及信息系统的程序实现、系统测试、系统切换和
运行；信息系统的运行和维护方法。《信息系统分析与设计》可以作为计算机信息专业
、工商管理专业、管理工程专业等相关专业的本科生和研究生教材，还可以作为系统工
程专业研究生的参考教材。
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在线试读部分章节

第1章 绪论
  1.1 信息时代的企业竞争与管理变革
1.1.1 信息化与企业发展
  我国的企业信息化建设从20世纪70年代开始起步，80年代进行铺垫，90年代中后期进
入了快速发展阶段。企业信息化即企业利用网络、计算机、通信等现代信息技术，对信
息资源进行深度开发和广泛利用，以不断提高生产、经营、管理、决策的效率和水平，
从而提高企业经济效益和企业核心竞争力。通俗地说，企业信息化即企业利用信息技术
，使企业在生产、管理等方面实现信息化。
  1.企业信息化的含义与特点
  1）企业信息化的含义
  企业信息化是指企业利用现代信息技术，通过对信息资源的深化开发和广泛利用，不
断提高生产、经营、管理、决策的效率和水平，进而提高企业经济效益和企业竞争力的
过程。从内容上看，企业信息化包括产品设计的信息化、生产过程的信息化、产品／HE
务销售的信息化、经营管理信息化、决策信息化以及信息化人才队伍的培养等多个方面
，其本质是加强企业的“核心竞争力”。
  （1）目标：企业进行信息化建设的目的是“增强企业的核心竞争力”。
  （2）手段：计算机网络技术。
  （3）涉及的部门：企业的各个部门，包括企业的生产、经营、设计、制造、管理等
职能部门。
  （4）支持层：高级经理层（决策层）、中问管理层（战略层）和基础业务层（战术
层）。
  （5）功能：进行信息的收集、传输、加工、存储、更新和维护。
  （6）组成：企业信息化是一个人机合一的系统，包括人、计算机网络硬件、系统平
台、数据库平台、通用软件、应用软件、终端设备（如数控机床等）等。
⋯⋯
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