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编辑推荐

本书特色：
（1）强调系统建模与仿真理论与实践的系统性；
（2）突出建模与仿真技术在生产物流系统中的实用性；
（3）采用完整工程案例体现建模与仿真技术的模块化和集成性；
（4）书中配有二维码，可以扫描查看多媒体资料和章节自测题，另配有在线题库，教师
可以在线出题，形成试卷。 

内容简介

本书在论述系统建模与仿真基础理论的基础上，以一个完整的车辆生产物流系统案例作
为研究对象，阐述系统建模与仿真技术在采购、生产、物流和销售过程中的应用。全书
共分为三个部分，第一部分介绍系统建模与仿真，尤其是离散事件系统建模与仿真的一
般理论和概率统计基础知识，第二部分介绍仿真平台Witness的特点和建模过程，第三部
分介绍车辆生产物流系统整个运作流程的建模与仿真的实战技术和方法。
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在线试读部分章节

前 言
经济全球化的发展使得企业之间的竞争日趋激烈，企业运作效率的提升对其生存和发展
起到了重要的作用。为了提升系统效率，研究者对生产制造系统中人、机、料、法、环
的合理配合和管理体系进行了全面的研究，创造出很多广为应用的理论和方法。基础工
业工程的动作研究和工时分析对生产过程的动作进行分解和标准化，人因工程的人机配
合试图寻求最佳的人机结合面，泰勒科学管理从人的自身需求出发设计有效的管理激励
措施，丰田精益生产方式从消除浪费角度设计和改善系统的运作效率，六西格玛管理采
取DMAIC循环方式设计系统产出质量改善方案，供应链与物流管理中的博弈和协调理论
寻求系统整体效率提升途径。
现有管理理论及其应用极大地提升了企业运作管理水平和效率，为现代人们日益多样化
的生产、生活和娱乐需求提供了丰富的资源。但是，随着信息和网络技术的发展，企业
之间的关系逐步走向了全球化的竞合关系，企业需要持续不断地寻求新的方法和途径去
研究和改善自身的运作系统，以获得相对竞争优势。系统建模与仿真（System Modeling
＆Simulation，SMS）技术是一种建立在系统组成对象之间精确的交互关系和详细运作数
据基础之上、对实际系统行为的准确表述和仿真实验的方法，通过仿真实验能够评估、
分析系统的运作效率，识别关键约束因素，辅助提出有效的系统改善方案。在系统集成
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度越来越高的现代企业竞争环境中，作为一种新型管理决策分析工具，系统建模与仿真
技术获得了越来越多的企业的关注和应用。
随着计算机软、硬件技术的发展，尤其是各种各样基于离散事件系统建模理论开发出来
的商业仿真软件的不断涌现，使得系统建模与仿真技术的掌握和使用变得更加容易和广
泛。但是，系统建模与仿真需要使用仿真软件来描述实际运作系统中的各种关系和数据
，而实际系统中对象之间的关系多种多样，如何从看似杂乱无章的车间、工厂、供应链
中包含的成千上万个机床、操作工人、行车、叉车、仓库等要素之间整理出有规律的行
为规则，并采取计算机语言来加以描述和形成可运行的软件程序，对于管理人员或计算
机编程人员来说都是一项挑战。因此，近年来很多高校的工业工程、物流管理、工商管
理、制造工程等专业都开设了相关的课程，很多企业为了应用仿真技术提升竞争力都在
进行仿真应用项目的导入和推进。 前 言 经济全球化的发展使得企业之间的竞争日趋激
烈，企业运作效率的提升对其生存和发展起到了重要的作用。为了提升系统效率，研究
者对生产制造系统中人、机、料、法、环的合理配合和管理体系进行了全面的研究，创
造出很多广为应用的理论和方法。基础工业工程的动作研究和工时分析对生产过程的动
作进行分解和标准化，人因工程的人机配合试图寻求最佳的人机结合面，泰勒科学管理
从人的自身需求出发设计有效的管理激励措施，丰田精益生产方式从消除浪费角度设计
和改善系统的运作效率，六西格玛管理采取DMAIC循环方式设计系统产出质量改善方案
，供应链与物流管理中的博弈和协调理论寻求系统整体效率提升途径。 现有管理理论及
其应用极大地提升了企业运作管理水平和效率，为现代人们日益多样化的生产、生活和
娱乐需求提供了丰富的资源。但是，随着信息和网络技术的发展，企业之间的关系逐步
走向了全球化的竞合关系，企业需要持续不断地寻求新的方法和途径去研究和改善自身
的运作系统，以获得相对竞争优势。系统建模与仿真（System Modeling＆Simulation，SM
S）技术是一种建立在系统组成对象之间精确的交互关系和详细运作数据基础之上、对实
际系统行为的准确表述和仿真实验的方法，通过仿真实验能够评估、分析系统的运作效
率，识别关键约束因素，辅助提出有效的系统改善方案。在系统集成度越来越高的现代
企业竞争环境中，作为一种新型管理决策分析工具，系统建模与仿真技术获得了越来越
多的企业的关注和应用。 随着计算机软、硬件技术的发展，尤其是各种各样基于离散事
件系统建模理论开发出来的商业仿真软件的不断涌现，使得系统建模与仿真技术的掌握
和使用变得更加容易和广泛。但是，系统建模与仿真需要使用仿真软件来描述实际运作
系统中的各种关系和数据，而实际系统中对象之间的关系多种多样，如何从看似杂乱无
章的车间、工厂、供应链中包含的成千上万个机床、操作工人、行车、叉车、仓库等要
素之间整理出有规律的行为规则，并采取计算机语言来加以描述和形成可运行的软件程
序，对于管理人员或计算机编程人员来说都是一项挑战。因此，近年来很多高校的工业
工程、物流管理、工商管理、制造工程等专业都开设了相关的课程，很多企业为了应用
仿真技术提升竞争力都在进行仿真应用项目的导入和推进。 总体来看，生产物流系统建
模与仿真技术人员需要具备四方面的条件。首先，需要具备基本的概率统计知识，能够
理解实际系统中随机性存在的普遍性并能够进行随机模型的构建；其次，需要具备使用
离散事件视角识别实际生产物流运作行为规则的能力，认识到不同表象形式下的生产物
流系统均是一些发生在离散时刻点的事件导致系统状态变化的排队系统，从而能够归纳
和总结出有效的运作规则，以便于构建仿真模型；再次，需要掌握系统建模的编程技能
，虽然当前系统建模与仿真软件的操作性和易用性非常高，但是仍然需要通过案例训练
以便具备将不同机加、装配、运输、采购、销售过程中的规则转变为计算机语言的能力



；最后，需要具备对仿真结果的统计分析能力，根据仿真实验结果能够分析系统的运行
状态和统计系统绩效，并据此识别出系统瓶颈和提出改善方案。 有鉴于此，本书采取理
论和实践相结合的原则进行编写，将全部章节布局为三大部分。第1章到第4章为系统建
模与仿真基础理论部分，主要介绍仿真基本概念、仿真过程中涉及的概率统计知识及离
散事件仿真模型设计方法。第5章至第7章为仿真软件基本操作部分，通过对两个独立案
例的建模和仿真过程，对仿真平台Witness进行了简明扼要的阐述。第8章至第18章为车
辆生产物流系统建模与仿真实战技能部分，根据作者多年的企业仿真项目实践经验，设
计了综合制造企业生产物流系统典型运作过程的车辆生产物流系统案例为建模与仿真对
象，通过分系统建模与仿真及最后的系统集成建模与仿真，详细介绍了对生产物流系统
建模与仿真过程中涉及的系统分析、模型设计、实验结果分析及改善方案形成的相关内
容。 本书由江苏大学王建华、黄贤凤编著，具体分工为：黄贤凤撰写第1～4章，王建华
撰写第5～18章，最后全书由王建华统稿。 由于作者水平有限，加之时间仓促，书中难
免有不足与疏忽之处，敬请读者批评指正，也希望与同行们进行更多的交流和探讨（联
系邮箱：jiannywang@163.com）。本书电子资源网址为：www.iescm.com/SimuBook，该网
址提供本书的全部模型、表格和PPT电子文档。本书中插有二维码，读者可以扫描查看
相关多媒体资源和章节自测题。另外，本书配有在线题库，教师可以在线出题，形成试
卷，需要者请发邮件至上述邮箱。 编著者
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