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编辑推荐

服务全球500强的著名职业导师经典力作
10分钟色商自我评估，让你找准自己的性格类型与职业方向！
如果你不知道如何解决以下问题，请翻开本书阅读吧！
◆干一行怨一行怎么办？
◆如何找到称心如意的工作？
◆如何征服面试官的心？
◆如何与HR讨价还价？
◆如何面对挑剔的老板与不合作的同事？
◆如何在忙碌的事业与深爱的家庭之间保持平衡？
⋯⋯
本书四大看点：
★一部将MBTI创新地运用于职业发展与职场规划领域的杰作！
虽然每个人都有其特殊性，但是他们性格中的核心部分则是普遍而稳定的。MBTI正是根
据这一核心特征发展起来的。本书作者索亚?泽奇在深入钻研性格类型理论尤其是MBTI
的基础上，综合分析了上万名来自各行各业客户的信息，创新性地提出了色商理论，并
将其运用于职场当中。她认为，每一种性格类型都是天生的、平等的、可以观察的、可
以预测的，而且每一种性格都能取得成功。完美的性格并不存在。我们只有理解并接受
自己真实的性格特征及其优劣，才能在任何时候都作出*正确的职业决策。
★10分钟自我定位，全球数百万人验证！ 
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内容简介

一部将MBTI运用于职场的经典之作
运用色商内观自身 每个人都可以找到激发自我热情的职业
运用色商外观他人 每个人都可以与别人有效地沟通与合作
每一种色彩性格都能打造一片属于自己的职业天地并闪闪发光！
《职场色商》是一本帮助人们发现与获得理想职业的必备指南，经典、科学、实用！
经过多年的学习研究与丰富的职场实践，索亚?泽奇女士在迈尔斯—布里格斯性格分类指
标（MBTI）的基础上独创了精彩而实用的色商理论，并率先将其运用于职场实践。色商
理论将人划分为4种色彩性格类型——绿色、红色、蓝色、金色，进而又将其划分为更加
细致的16种类型。在书中，索亚?泽奇生动地讲解了每一种色彩性格的基本特征、行为方
式、思维倾向，帮助人们识别自己的性格类型；然后通过典型的职场案例，分析每一种
色彩性格的优势与盲点，提出富有针对性的建议；最后详尽列举了适合每一种色彩性格
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的职业种类、面试技巧、工作环境，乃至上司与同事⋯⋯从而引领读者找到最能够激励
与鼓舞他们的工作，最终实现职业梦想与事业成就！

作者简介

索亚�泽奇(Shoya Zichy)
全球知名职业导师，教育与咨询硕士，纽约迈尔斯—布里格斯协会（Myers-Briggs Associa
tion）前任会长，曾在教育、媒体、私有银行、商业房地产和培训等多种行业中就职。
她的著作曾被《财富》（Fortune）、《巴伦周刊》（Barron’s）、《新闻日报》（News
day）、《芝加哥太阳报》（Chicago Sun-Times）、CNN等新闻媒体广泛报道。她经常举
办对外演讲与主持研讨会，她的客户包括荷兰银行及旗下子公司拉萨尔、德勤会计事务
所、美林证券、北美信托公司、保诚保险、瑞士银行和美国财政部等。欲知更多信息，
请登录其个人网站www.colorqprofiles.com。
安�毕度（Ann Bidou）
曾发表过数百篇文章，并为《芝加哥论坛报》（Chicago Tribune）等媒体定期撰稿。她
一直研究索亚?泽奇的色商理论，并因此改变了自己的人生道路——从华尔街的高级主管
变成伯克郡的小企业主。此前，她曾为主管养老金业务的财经官员撰写过色商理论的应
用性文章。
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媒体评论

选对职业会让你对工作与生活充满激情。反观内心，去找一份*自己性格的工作吧。
──吉姆�唐纳德，星巴克咖啡总裁兼首席执行官
这是最适于职业生涯管理的好书之一。对任何从事职业管理的人来说，本书都能够指点
迷津——既可以启发自己，也可以引导他人。
──约瑟夫�F.韦尔登，花旗集团投资银行学习开发部全球总监兼总经理
本书为你提供帮助，引导你作出正确决策，找到适合你的职业。如果你为人父母，一定
常常想知道什么对孩子来说是最好的⋯⋯本书将会帮你作出正确判断，并让你的建议更
有成效。
──芭芭拉�巴提桑，拉萨尔银行高级副总裁
书中的色商理论*能帮助团队成员了解与欣赏彼此的长处。我认为，把这套原理运用在职
业决策上，可以让每个人都作出更好的选择──无论是对自己还是对同事而言。
──E.M.雷诺兹，西格尔公司高级副总裁
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在线试读部分章节

本书缘起
五月一个闷热的晚上，我正在亚洲的一个机场百无聊赖地坐着。夜深人静，只有打扫地
板的清洁工偶尔来回走动。我刚刚结束了一次漫长而忙碌的商务旅行——每年我都要从
事很多次这样的旅行，为我们的银行寻找新客户。在候机厅的一大堆垃圾中，我看到了
一本旧书。它的书页有很多折角，显然被人翻阅过很多次。不过，它却引起了我的注意
，我把它捡了起来。正是这一动作，永远地改变了我对世界的看法。
开头的第一句话是：“如果一个人与同伴不合拍，或许是因为他听到了另外一种鼓点。
”这是广为人们所引用的亨利?大卫?梭罗（HenryDavid Thoreau）的一句名言。这是一本
阐述瑞士心理学家卡尔?荣格（CarlJung）理论的著作，行文晦涩、思维跳跃。它简要分
析了人们接收信息和制定决策过程中表现出的看似明显的行为差异。凭直觉，我能理解
其中的部分含义。但是，这句话让我想到，应该以某种新的方式与客户和同事打交道。
  回到我在香港的办公室以后，我开始按照荣格理论的行为原则对我的客户进行色彩性
格编码分类。我为每一份文件都加入了简要说明，以便我不在时指导员工继续工作。“
如果来的是一位金色性格类型的客户，要确保所有陈述信息都是最新的，并按日期顺序
进行组织。如果一位蓝色性格客户预约会谈，可以给纽约投资业务的同事打电话，征求
三个新思路。”随着工作的逐步推进，针对四种色彩性格客户中的每一种类型，我们都
建立了一个框架性应对策略。
 事实证明，这种方法有着非常神奇的魔力。几乎是在一夜之间，我们的业务就上升了6
0％。但是，它的作用并不仅限于此。我开始更愿意与客户交往，精神压力越来越小，与
工作圈以外的人的关系也得到大幅改观。
十年来，我一直坚持使用这种方法。银行管理层将我调回美国，客户类型变得愈加丰富
多彩——有来自阿布扎比身穿白色长袍的阿拉伯酋长，也有来自雅典的船运业大亨，还
有来自西班牙的庄园贵族——不过，在他们的档案中，我仍然加入了基于色彩性格编码
的指导性意见。无一例外地，这些意见都产生了预期效果，对象包括男性、女性、年长
的、年轻的，以及形形色色不同种族的客户。
在这十年中，我从未遇到过一个谈论荣格理论的人。至少，没有一个人谈论如何将他的
理念应用到营销工作当中。1990年，为了躲避繁重的工作和机构重组，我前往缅因州探
望一些朋友。我需要静下心来，重新规划自己的职业生涯。
十月明媚的阳光沐浴着克莱德港的小旅馆，门口坐着的一位先生正在读一本书。我们聊
了起来。书的作者是伊莎贝尔?迈尔斯（IsabelMyers），她根据卡尔?荣格的理论创造了一
种新型应用体系——迈尔斯—布里格斯性格分类指标（Myers-Briggs
TypeIndicator）。这正是我一直寻找的谈话内容。
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