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编辑推荐

继《宁静的力量》和《非同寻常》等作品一度被《纽约时报》《华尔街日报》《华盛顿
邮报》列为励志类畅销书之后，作者再度推出的团队管理大作。
仔细想想，为什么你布置的工作总是执行不力？为什么你的员工们总是借口不断，理由
繁多？
托尼.邓吉以他近30年的团队管理经验在书中给出了答案——凝聚力，没有凝聚力的团队
，只是一盘散沙。
卓越的团队领导者不是天生，他们是在实践的摸爬滚打中不断学*结出来的。本书从关注
生活、非关于我、自我审视与修炼、服务团队、激发团队潜能等多个方面自我有意思的
修炼，并引用杰克.韦尔奇、奥巴马、比尔.盖茨、耶稣、艾生豪威尔、从彼得.德鲁克、
吉姆.柯林斯等众多名人成功案例和经典论述为证，将凝聚力提升到了团队领导者的核心
能力层面。这也是作者本书的精髓所在——提升领导者凝聚力，从优秀到卓越，凝聚团
队，*终实现团队的持久成功。
本书是一部为中国团队领导者量身定做的团队圣经。

内容简介

为什么你的企业总是落后于对手？
为什么你布置的工作总是执行不力？
为什么你的员工们总是矛盾重重，纷争不断？
——凝聚力，没有凝聚力的团队，只是一盘散沙。
卓越的团队领导者懂得提升自己的凝聚力，这才是团队魂的核心，是铸造钢铁团队的根
本。
本书广泛引用诸多成功名人案例与经典理论，如从杰克.韦尔奇到奥巴马、比尔.盖茨、
，从耶稣到艾生豪威尔，从彼得.德鲁克《卓有成效的管理者》到吉姆.柯林斯的《从优
秀到卓越》，等等；作者结合自己十数年带领团队并登顶超级碗的成功经验，总结出团
队领导者的成功秘诀——凝聚力，从关注生活、非关于我、自我审视与修炼、服务团队
、激发团队潜能等9个方面，提升领导者凝聚力，从优秀到卓越，凝聚团队，最终实现团
队的持久成功。本书是一部为中国团队领导者量身定做的团队圣经。



作者简介

托尼�邓吉  《凝聚力》《宁静的力量》和《非同寻常》等作品一度占据在《纽约时报
》《华尔街日报》《华盛顿邮报》畅销书排行榜头把交椅。
2007年，2月4日，他带领印第安纳波利斯小马队问鼎超级杯，这也是第一位赢得超级杯
冠军的黑人教练。邓吉同时还创造了NFL的一项骄人纪录，即带领自己的球队连续10年
闯入季后赛。
邓吉还广泛参与各种各样的慈善组织，包括 “生活导师”、“大哥大姐会”、 “生活影
响力”、“黑人教练协会全国代表大会”、“印第安纳黑人展会”、“中印第安纳团结
之路”等。
南森�惠特克   毕业于哈佛法学院，也是《宁静的力量》和《非常寻常》这两本书的
合著者。他的律师事务所现在正为（美国）全国橄榄球联盟（NFL）、“大学教练和管
理者”服务。他在杜克大学从事过棒球和橄榄球两项运动，他曾在杰克逊维尔美洲虎和
坦帕湾海盗队担任管理一职。他现在跟自己的妻子艾米以及他的两个女儿汉娜和埃利?凯
特居住于佛罗里达。
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前 言

凝聚力，铸就团队辉煌



吉姆�考德威尔

2006年11月17日，主教练托尼?邓吉从我们的安全官员处获悉会有一个Party将在星期五举
行，很多队员都会参加，但是两天后就要跟达拉斯牛仔队进行殊死较量了。不难想象，
一旦举办Party的消息向外披露就将吸引一大批小马队的球迷前来，同时，一些“心怀叵
测”的人也会闻讯赶来。印第安纳波利斯小马队的许多队员都不曾触犯法律，原因很清
楚。其一，在球队老板吉姆?伊瑟，主席比尔?保廉和主教练托尼的领导下，球队一直秉
承这一方针，即在选拔队员的过程中，球员的品质被看成是重中之重。在海选的时候，
球队会剔除那些尽管天赋异禀但有性格缺陷的队员，这一方针通常都会落实到位。其二
，球队致力于有目的和富有成效的交流。托尼在大多数会议中都会提醒队员远离不良行
为。为强调自己的观点，他通过高射投影仪将一些因非法行为而被捕或被指控的运动员
的简报展示给大家看。他着重强调了这类事件生成的环境，并跟大家一起讨论了如何才
能避免重蹈覆辙。星期五上午9点，在球队例行会议上，托尼提醒队员，要他们注意在当
晚Party上的言行举止。他将问题讲得简单明了：“我们绝对不可以分心。在明天做客达
拉斯之前，球队一直延续连胜状态，确切地说，我们已经9连胜了。”常言道，凡事预则
立，但偏偏有人将他的警告当成耳边风。
我们的一个队员因在Party 上与人发生争执而被警方拘留。尽管该事件的细枝末节尚未清
楚，但争执的起因是为某个女人争风吃醋。

想象得出， 托尼肯定会对这种事件感到不满。有队员公然违反禁令，当然会让他不高兴
。其实托尼很少对糟糕的局面作出明显的反应。但如果你跟我一样跟他共事良久，你就
会察觉他的不快了。
星期六上午， 在我们动身飞往达拉斯之前， 托尼见了这个年轻人， 他后来还将此事通
报全队。他说他并不知道如何对这件事作出反应，但必须有人承担后果。后来，他与这
名年轻人在私底下将此事解决了。

媒体评论

团队管理者好比是交响乐队的指挥，通过他的努力、想象和指挥，使单个乐队融合为一
幕精彩的音乐表演。                           
——德鲁克�德鲁克 
现代管理学之父
本书是一部非常优秀的作品，不仅给人启发、吸引，而且非常实用。本书不乏与领导力
有关的原则和理论，且在生活中给人启迪。来自《纽约时报》畅销书作者邓吉以其冠军
教练的身份告诉人们：“让个人发挥*潜能，创建*团队的秘诀是通过自己榜样的作用，
一对一和循序渐进的指导方式完成的。”⋯⋯本书强调的是利用自己的优势，强调诚实
等优秀品质提升领导凝聚力方面发挥的重要作用，在团队中，成员能够以他们的长处弥
补领导和团队中其他成员的缺点。领导强调以“亲力亲为”、“平易近人”方式进行领



导的重要性，将自己的下属当志同道合的同伴看待。这些理论尽管不是由作者独创，但
邓吉却以自己的现身说法将这些领导理论解释得非常透彻。            
                ——吉姆�柯林斯
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