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编辑推荐

     吕月桂、王远湘主编的《护理礼仪与人际沟通》体现以人为本的护理理念；根
据临床护理工作特点和中职学生学习认知规律，整合教材内容，把护理礼仪和人际沟通*
*地融合在一起，体现教材的适用性；学习内容和临床护理工作紧密结合，贴近学生，贴
近中职护理岗位，提升护理专业学生的职业能力；应用“知识链接”、“学习提示”、
“护理工作案例”等多样形式，拓展学生视野，提高学生学习兴趣，便于学生理解和运
用知识；突出护士职业素养训练，培养学生良好的行为习惯和职业素养，为毕业后就业
打下坚实的基础。

内容简介

     吕月桂、王远湘主编的《护理礼仪与人际沟通》是全国中等卫生职业教育工学
结合“十二五”规划教材。
     《护理礼仪与人际沟通》共十四章，内容包括：护理礼仪、人际沟通、仪态礼
仪及在护理工作中运用、仪表礼仪及在护理工作中的运用、语言沟通及在护理工作中的
运用、非语言沟通及在护理工作中的运用、社交礼仪及在护理工作中的应用、交往礼仪
及在护理工作中的应用、护理工作中的人际沟通、沟通技巧在护理工作中的应用、护患
冲突及处理技巧、演说礼仪及在护理工作中的应用、现代传播媒介及在护理工作中的应
用、护生临床实习中的人际沟通。
     《护理礼仪与人际沟通》可供三年制中等卫生职业教育护理、助产等专业的学
生使用，也可供其他专业及在职的卫生技术人员等学习参考。
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