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内容简介

《中国数据中心运维管理指针》主要针对数据中心运维管理、监控系统、基础设施管理
技术，结合《数据中心设计规范》（GB50174-2013），总结了国内外数据中心技术发展
情况，从技术、规范、设计及产品应用等方面进行了阐述。本书主要包括以下三个方面
的内容：一、数据中心运维管理技术：数据中心运维白皮书简介、数据中心ITIL运维框
架、数据中心运维组织架构、数据中心基础设施运维之监控系统、数据中心基础设施运
维之日常工作、数据中心基础设施运维之应急处理、数据中心网络运维、数据中心客户
服务、数据中心现场运维之基础工作、数据中心基础及应用平台运维、数据中心运维管
理工具、数据中心运维质量保障体系、数据中心运维相关认证、数据中心运维之行业实
例、数据中心能耗测评、数据中心运维之能效管理、数据中心测试验证和数据中心运维
之供应商管理。二、数据中心监控系统技术：数据中心分级与分类、系统架构与功能、
系统基础构件与技术、系统设计、工程实施、总控中心场地建设和数据中心监控系统发
展趋势。三、数据中心基础设施管理技术：DCIM管理概述、数据中心的资产管理、数
据中心的容量管理、数据中心能源管理、数据中心的场地设施管理、IT设备连接管理、
变更管理、可视化管理、DCIM系统的构建、DCIM发展趋势。
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