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内容简介

本书基于工作过程的课程改革理念，采用任务驱动的编写模式，以涉外导游典型工作流
程和任务为导向和基础，让学生在模拟任务训练过程中，逐步掌握英语导游的各项职业
技能。
南通中国旅行社为《普通高等教育“十二五”规划教材�高职高专旅游专业任务驱动、
项目导向系列化教材：英语导游实务：导游业务部分》提供了一条接待入境游的经典线
路，《普通高等教育“十二五”规划教材�高职高专旅游专业任务驱动、项目导向系列
化教材：英语导游实务：导游业务部分》所有项目和任务均以完成这条线路产品的接待
服务为目的，重点训练地接导游的服务技能，同时对比分析全陪导游的服务要求。
本书既可作为高职高专旅游及相关专业的教材，也可作为从事导游接待与服务工作人员
的培训用书。
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