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内容简介

《物业管理概论》是物业管理专业主干课教材之一。主要内容是介绍物业管理专业必须
掌握的基本知识。具体来说包括两个部分：一是介绍物业管理是“管什么的”，主要涉
及物业管理的由来和发展，物业管理的性质、类型、内容和功能，物业管理的主要经营
活动；二是介绍物业管理“由谁来管”，主要涉及物业管理的经营机构、法律地位、资
金来源和人才培训等。与之相配套的教材是《物业管理实务》，主要论述物业管理“怎
么管”的问题。
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