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编辑推荐

像童话故事一样好看的商业管理书！世界500强都渴望得到这样的员工！这是13岁孩子都
懂的生意经，连巴菲特也赞赏不已的报童精神。商管书首次以寓言童话型态书写而成！
谁都会为之动容。
数以千计的送报童，后来都成为美国名噪一时的社会精英。
如果你还来不及吃棉花糖就已经长大，如果你没有FBI看透人心的能力，那你一定不能错
过瑞恩精彩的送报历程！
亚历山大?汉密尔顿、华特?迪斯尼、吹牛老爹、萨姆?沃尔顿、杰克?韦尔奇和托马斯?爱
迪生的共同点何在？他们的**份工作都是送报。

内容简介

  送报是美国*代表性的工作，象征这个国家努力开创新局、不屈不挠、孜孜不倦的精
神。送报员负责订户报纸的进货、销售和递送，而且他们通常在天还没亮的时候就出门
工作，甚至是天气严寒的季节，也是独自一人完成所有工作。此外，更值得关注的就是
，送报员几乎都是未成年的孩子！
  畅销作家杰佛里?福克斯，在这个妙趣横生，充满智慧的故事当中，揭示了报童是如
何从送报的经验里学到教训，而这些教训最终使他们得以提早迈向成功之路。故事主角
是一个住在美国新英格兰的报童，名叫瑞恩，他努力克服送报时面临的各种困难，也积
极扩展自己的送报业务，并且快速成为镇上*秀的报童。
  透过一连串幽默诙谐与悲惨沉痛交织的小故事，福克斯向读者阐明了许多关于“造雨
人”如何在商场上闯荡的经验，不仅适用于报童，也适用于任何在事业上或业务上面临
困难与挑战的人。在送报的过程中，瑞恩逐步了解各式各样的事物，包括为面试作准备
的重要性、面对客户的十诫、自己在协商方面的能力、创意何以如此不可或缺、发展退
场策略的方法等等。最后，瑞恩担任报童的经验，确实是在商场上获得成功的重要基础
。

作者简介



杰佛里?福克斯，福克斯管理咨询公司的创建者和总裁，著名演说家。曾出版一系列经久
不衰的畅销书，并被翻译成多国文字出版，其中包括《如何成为职业高手》、《如何成
为首席执行官》、《伟大的呼风唤雨的秘密》等。杰佛里曾获得《销售市场管理》杂志
评选的市场贡献大奖，美国市场营销联合会颁发的“杰出市场贡献奖”。他本人的经历
已经列入哈佛商学院教学案例，在全世界广泛流传。
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媒体评论

假如你让我选择当一个送报员，还是任何一家大公司的董事长，我会选择送报，真的。
我喜欢送报。
——沃伦?巴菲特

瑞恩为我们带来了一个有趣且寓意深刻的故事，里面充满了商业智慧。我把它推荐给你
、你的同事，还有你的孩子。
——马克?桑布恩 美国畅销书《邮差弗雷德》作者
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在线试读部分章节

1 绝不放过机会
  一个星期六的早上，妈妈正在做早饭，爸爸在读《公报》城市新闻版，瑞恩在读体育
新闻。
  “有没有注意最近几天的报纸总是送得很晚?我是说早晨?”爸爸从报纸里探出头来看
着瑞恩，问道。
  爸爸没有听到任何回应。
“好几周的报纸都送晚了，甚至有几次根本没收到，有没有人想知道怎样才能让报纸准
时送到?”爸爸接着问。
依然没有人回答。
  “难道我在跟自己说话?”爸爸禁不住又问。
“当然了!”妈妈张嘴了。
  “瑞恩，你怎么想?”爸爸问道。
“你说什么?”瑞恩反问道，努力想看完报纸上关于棒球队排名的新闻，但还是抬起了头
，看着父亲。
  “如果有兴趣而且行动得快，你有可能成为一名报童。”爸爸回答道。
  这次爸爸的话一下子抓住了瑞恩的心，还有妈妈的。
  “报纸能够按时被送到的原因是有一个人在为此工作，这个人叫报童。给我们送报纸
的报童，叫德�杰克，不，叫彼�杰克，不管叫什么了，他上个星期不干了。”
  “别告诉我这些都是从报纸上看到的。”妈妈说。
  “不，是他们的司机说的。他说彼�杰克一点都靠不住，他们正准备辞掉他。可他打
电话来，说不干了，之前没有任何迹象。”
  “那他们想再找一个小孩?”瑞恩问道。
  “他们也许想找个大人，可是，他们也在找合适的小孩。这是刊在报纸上的广告。”
爸爸把报纸递给瑞恩。
瑞恩仔细地阅读招聘广告，妈妈也在瑞恩的身后读了起来。
本报招聘
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