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编辑推荐

《新传媒环境下的社会管理》结合调查数据分析和访谈资料，分析了新传媒对于群体性
事件的动员作用，探讨了新传媒环境下群体性事件产生和发展的机制与过程，并进而提
出了一些政策思考。

内容简介

《新传媒环境下的社会管理》尝试构建一个社会管理的理论架构，提出社会管理的核心
是秩序建设，具体来说包括社会秩序的维护、社会秩序的完善，以及社会成员对社会秩
序的认同。全书共分为八章，具体内容包括：社会管理的内涵与层次、新传媒环境下群
体性事件的新发展等。
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师。主要研究方向为城市社会学、社会管理、城乡发展与规划。
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第三章
新传媒时代中国社会管理的核心议题
上一章本书已经初步提出了社会管理研究的一个基本框架，但是本书的重点则主要是在
新传媒发展的背景下，讨论若干社会管理具体领域的问题。前文已经提到，随着计算机
网络技术和通信技术的发展，互联网、手机等新传媒自九十年代中期以来快速发展，如
今已经渗透到社会生活的方方面面。手机以及其他数码产品的普及，使人们随时随地将
文字、声音、影像记录和保存下来成为可能，而互联网的广泛运用，更使得这些信息可
以高速而广泛地传播。本章希望对新传媒发展的现状及其对社会生活的影响进行深入剖
析，尤其是讨论其在独特的中国国家社会关系下呈现出来的发展图景，也结合上一章关
于社会管理的讨论，说明本书社会管理具体问题选择的逻辑。
（一）互联网的发展及其对社会生活的影响
互联网（intemet）对于人类和社会生活的巨大影响，早已是共识。这种影响在约四十年
前计算机还普遍被认为是“数学运算”的机器时，就曾被预言：计算机将成为人类沟通
和交流的重要工具，未来计算机网络社群的发展，将帮助人们超越传统物理空间中社会
网络的先天限制，通过虚拟网络空间建立自主的社会联系（Licklider&Taylor，1968）。
那么，这一过程是如何实现的呢？
⋯⋯
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