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编辑推荐

    本书以策划为主线，贯穿企业在自身发展与运行中需要策划的各项工作，包括策划
契机的把握，策划方法的选择，策划程序的确定，各项策划工作的开展，如营销策划、
品牌策划、CIS策划、服务策划、公关策划、广告策划、新闻策划、危机策划、网络运
营策划、策划的效果评估等。对这些策划工作的实际运营要求，策划所关注的核心问题
等进行了全面的阐述。本书可以从以下几个方面给读者以启迪：
    （1）建立企业形象策划的完备体系。本书从策划方法、策划程序入手，对与建构
企业形象相关的各项策划工作进行了系统思考，以其更完整的体系力争使与企业形象与
品牌相关的各项工作尽力无遗漏地进行全面的阐述，以保证企业在经济运行中不出现形
象和品牌方面的瑕疵与纰漏，保证企业形象与品牌建构与发展的顺畅与有力。
    （2）强化企业CIS运行工程的基本程序与方法，将CIS系统与企业形象系统融为一
体，11使CIS策划在企业形象策划中承担起历史的责任，并使其形成对企业形象强有力的
支柱，尤其是对理念创意的内涵与方法、行为系统的贯彻落实、视觉识别系统的特征与
要求，本书给出了时代的水准和发展的目标，力争使其对企业的CIS运营发挥出有价值
的启迪与帮助。
    （3）本书对企业形象策划的要素进行了拓展，其中包含有从正像的角度如何推
动企业形象发展的常规手段，如营销策划、品牌策划、CIS策划、服务策划、公关策划
、广告策划、新闻策划、网络运营策划等进行了创造性思考；同时也包含从负像的角度
对企业形象提出了防守与处置的方法，如对企业危机的预防与危机到来时企业需要处理
危机的**手段与**应对步骤进行了系统性思考，并给出了预防危机的模型和处理危机的
模型。
    （4）从效益分析的角度，对企业开展形象策划工作所能带给企业的经济效益与社
会效益，从定性和定量两个方面给出了具体的方法，从内部效益与外部效益两个角度进
行了全面的思考，从投入（成本）与产出（效益）两个方面进行了对比分析，其中更强
化其社会效益以及对未来经济运行的影响，所确立的方法可用性强且容易掌握。
 

内容简介

《企业形象策划》是在众多理论研究和实践操作的基础上形成的旨在指导企业形象策划
与运作的一部理论与实践融为一体的著作。本著作所依据的基本理论主要有经济学、社
会学、军事学这三大理论体系与其中的核心思想。经济学主要指导策划学在经济领域中
把握经济规律、适应经济环境、创造各种可能的条件与契机，提高企业的经济效益。社
会学主要指导策划学在社会发展中使企业能够承担起一定的社会责任，在力所能及的条
件下参与必要的社会活动、传播企业信息、为企业发展创造良好的公众基础，使企业能
够为公众认同，使公众喜欢。军事学主要指导策划学为企业进行发展过程中的战略思考
、战略布局提供更多的谋略与思想，使策划工作更具有全局性、战略性，使企业在市场
竞争中能够思路清晰、指挥有方、运行有序、遇险淡定、注重细节、活动自如、赢取辉



煌的战果。
  在三大理论体系的指导下，《企业形象策划》还充分吸纳了三大理论体系之中的各个
分支理论，如管理学、营销学、广告学、公关学、新闻学、传播学、创意学，等等。在
秉承理论指导的前提下，策划学重在总结经验、指导实践、观之未来、规划发展等。从
这个角度来分析，《企业形象策划》作为策划学的一个分支 ，她具有着相对比较广泛的
理论基础和实践依据，是一门具有交叉、融合、跨越多门学科，并理论与实践相结合的
综合性理论与实务。
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在线试读部分章节

平面广告媒体泛指以长、宽两个维度存在和显现的所有广告媒体，运用平面媒体传播有
关商品信息的广告，就是平面广告。平面广告是迄今为止历史最长、构成最复杂的广告
媒体。我们常见的平面媒体广告形式主要有报纸广告、杂志广告、招贴广告、邮寄广告
、墙体广告、路牌广告、灯箱广告、条幅广告、POP广告⋯⋯
在电子技术飞速发展的今天，平面广告仍能占有重要的一席之地，可见平面广告在竞争
中存在着其他广告形式不可替代的特点：
第一，形式灵活——平面广告排版非常灵活，有文字、有图案，文字可以横排也可以竖
排，字号可大可小，字体可方可圆，能够增加美感，吸引广告受众的注意。
第二，接受方便——对于受众来说，无需花费太多的经费，或者根本不用花费，就可以
接收到广告信息。另外，平面广告携带、阅读等都非常方便。
第三，便于存留——便于存留也就意味着广告有可能再次进入受众的视线，发挥广告效
益。
第四，价格低廉——绝大多数的平面广告费用都比影视、广播等广告费用低廉。
由于受二维平面媒体的影响，平面广告也有其局限性：
第一，它只能诉诸受众的视觉。
第二，它只能对有一定文化水平的人发挥作用。
第三，平面广告均为静态的，不能让人感觉到物体的运动。
4.实物广告
实物广告是指以具体的物体作为广告媒介的广告形式，实物广告多种多样，大多以立体
的形式出现，如我们常见的服装广告、气球广告、充气模具广告、建筑广告、雕塑广告
等等。实物广告在现今的广告中扮演的角色越来越重要，他们具有生动活泼的造型、惟
妙惟肖的姿态，有强大的传播功能⋯⋯ 平面广告媒体泛指以长、宽两个维度存在和显现
的所有广告媒体，运用平面媒体传播有关商品信息的广告，就是平面广告。平面广告是
迄今为止历史最长、构成最复杂的广告媒体。我们常见的平面媒体广告形式主要有报纸
广告、杂志广告、招贴广告、邮寄广告、墙体广告、路牌广告、灯箱广告、条幅广告、
POP广告⋯⋯ 在电子技术飞速发展的今天，平面广告仍能占有重要的一席之地，可见平
面广告在竞争中存在着其他广告形式不可替代的特点： 第一，形式灵活——平面广告排
版非常灵活，有文字、有图案，文字可以横排也可以竖排，字号可大可小，字体可方可
圆，能够增加美感，吸引广告受众的注意。 第二，接受方便——对于受众来说，无需花
费太多的经费，或者根本不用花费，就可以接收到广告信息。另外，平面广告携带、阅
读等都非常方便。 第三，便于存留——便于存留也就意味着广告有可能再次进入受众的
视线，发挥广告效益。
第四，价格低廉——绝大多数的平面广告费用都比影视、广播等广告费用低廉。
由于受二维平面媒体的影响，平面广告也有其局限性： 第一，它只能诉诸受众的视觉。
第二，它只能对有一定文化水平的人发挥作用。
第三，平面广告均为静态的，不能让人感觉到物体的运动。 4.实物广告 实物广告是指以
具体的物体作为广告媒介的广告形式，实物广告多种多样，大多以立体的形式出现，如
我们常见的服装广告、气球广告、充气模具广告、建筑广告、雕塑广告等等。实物广告
在现今的广告中扮演的角色越来越重要，他们具有生动活泼的造型、惟妙惟肖的姿态，
有强大的传播功能⋯⋯ 实物广告形式多样，具有广阔的宣传范围和强大的宣传攻势。实



物广告的种类众多，不同形式的实物广告又有各自不同的特点，如模具广告形象生动、
气球广告小巧玲珑（小气球），极具张扬气质（热气球）、雕塑广告沉着稳重，建筑广
告风光惹眼⋯⋯这些实物广告都在通过不同的途径传播着大量的信息。五粮液集团在所
在地的建筑、雕塑、园林等上面都做上了广告，可以说他们是充分展现实物广告魅力的
代表，从五粮液集团的东大门到西大门，分布着一个个宏伟高大或精美绝伦的建筑、雕
塑、园林、绘画、工艺美术、书法、篆刻、文学艺术等作品，是风景所在也是广告所在
。五粮液集团十里酒城，分为东大门、酒文化博览馆、奋进塔、鹏程广场、酒圣山、安
乐泉、世纪广场、果酒公司及财富宾馆九大景区。主要有以“东大门”、“五粮液酒文
化博览馆”、“奋进广场”、“鹏程广场”、“日月宫”、“总部大厦”等为代表的气
势宏大的现代建筑艺术景点；又有以“酒圣”、“奋进”、“参天大树”、“五粮液史
话”、“人面鹰身”、“五粮神女”、“饮品八仙”、“杨惠泉”、“邓子钧”、“观
沧海”等人和物为代表的精美的雕塑艺术景点；有以“酒圣山”、“安乐泉”、“五粮
液大道”、“世纪广场”等为代表的综合园林艺术景观；更有酒文化博览馆、日月宫内
外众多的书法、摄影、五粮液包装、展品等文化、装饰艺术品等等。 ⋯⋯
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