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内容简介

本书共分上、下两篇，共12章。上篇是理论篇，主要介绍电子商务管理学科基础、电子
商务管理的产生与发展、电子商务管理的体制、电子商务组织等内容；下篇是方法与应
用篇，主要包括电子商务战略管理、电子商务信息流管理、电子商务物流管理、电子商
务运营管理、电子商务营销管理、电子商务项目管理、电子商务安全管理、电子商务管
理工具与方法等内容。
本书既可作为高等学校电子商务专业专科生、本科生和研究生的教材，又可作为高等学
校经济、管理、信息类等相关专业本科生的教材或参考书，还可作为企、事业单位技术
或管理人员学习电子商务知识的参考书。
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