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编辑推荐

本书是浙江大学—杭州市服务业发展研究中心2010年至2014年开展的重点课题和专项课
题的成果整理，聚焦于杭州市服务业发展的战略构想、产业升级、体制政策设计、行业
标准和评价指标等。具体内容包括杭州市现代服务业与先进制造业互动发展研究、服务
业发展“杭州模式”研究、杭州市“服务业西进”的思路与对策研究、杭州市服务业大
企业大集团国际竞争力研究、杭州市生产性服务业综合实力评估、杭州市服务业集聚区
推进机制研究等。 

内容简介

导语

  李玲主编的《杭州市服务业发展战略研究》是浙江大学杭州市服务业发展研究中心近
4年研究成果的集中体现。杭州市是我国最早出台服务业发展规划的副省级城市之一，早
在2003年就开始专题研究服务业发展的战略问题，2005年出台《加快杭州市服务业发展
的“十一五”规划》，提出每年服务业增加值占GDP比重增加一个点的发展目标，随后
出台了50余项支持服务业发展的专项规划、实施意见和相关政策，到2010年杭州市实现
了“三二一”的发展格局，服务业成为杭州市社会经济发展的重要推力，同时杭州市也
成为国家服务业综合改革试点城市。

内容提要导语
李玲主编的《杭州市服务业发展战略研究》是浙江大学杭州市服务业发展研究中心近4年
研究成果的集中体现。杭州市是我国最早出台服务业发展规划的副省级城市之一，早在2
003年就开始专题研究服务业发展的战略问题，2005年出台《加快杭州市服务业发展的“
十一五”规划》，提出每年服务业增加值占GDP比重增加一个点的发展目标，随后出台
了50余项支持服务业发展的专项规划、实施意见和相关政策，到2010年杭州市实现了“
三二一”的发展格局，服务业成为杭州市社会经济发展的重要推力，同时杭州市也成为
国家服务业综合改革试点城市。
内容提要
李玲主编的《杭州市服务业发展战略研究》共分十章。第一章到第五章聚焦于杭州市服
务业的发展战略和理论探索，内容包括：浙江大学管理学院魏江教授负责完成的“杭州
市现代服务业与先进制造业互动发展研究”、“服务业发展‘杭州模式’研究”、“杭
州市高端服务业发展战略与对策研究”；浙江大学公共管理学院许庆明教授负责完成的
“杭州市‘服务业西进’的思路与对策研究”、“杭州市中心镇服务业发展的思路与对
策研究”等项目成果。第五章到第十章聚焦于杭州市服务业发展的政策设计，内容包括
：浙江大学管理学院卢向南教授负责完成的“杭州市服务业大企业大集团国际竞争力研
究”；浙江大学公共管理学院许庆明教授负责完成的“杭州市生产性服务业综合实力评



估”；浙江大学中国西部发展研究院敖其尔副教授负责完成的“杭州市服务业集聚区推
进机制研究”；浙江大学管理学院魏江教授负责的“杭州市服务业集聚区公共服务平台
现状与扶持政策研究”；浙江大学管理学院吴晓波教授负责的“杭州IC设计和工业设计
发展对策研究”等项目成果。
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