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编辑推荐

不论是单个的团队还是整个企业，都能从采用Scrum的过程中获益多多，如高效的敏捷
管理、高质量的产品和较低的成本。然而，由于缺乏正式的规则，当人们摆脱旧的项目
管理习惯时，变革所引发的冲突是不可避免的。在本书中，精益管理流程变革的领导者
Ken Schwaber带你进行变革管理——组织管理和员工间工作的管理，阐述企业应如何成
功采用Scrum。
作为*早使用Scrum的人员之一，Ken凭借几十年的使用经验可以帮助您解决实践和使用
过程中遇到的各种问题。通过阅读本书，您将掌握在企业中使用Scrum的技巧和方法，
并使开发流程变得更透明。
阅读本书后，您能：评估在不同规模的企业中使用Scrum的好处，启动企业转型项目，
创建一个划分优先级的Product Backlog，通过由上而下的方式组织高效的Scrum团队，更
改和应用解决方案来整合跨团队的工程实践，通过管理高价值的增量来缩短发布时间，
改善Scrum实践，从而缩短Sprint的长度。 

内容简介

Scrum作为一种敏捷项目管理方法，是企业迅速、经济、高质量开发和部署产品的有效
工具，是帮助企业发现问题的得力助手。通过本书，我们得以与作者分享Scrum实践心
得和故事，其中有经验，也有教训。全书共3部分，由9章5个附录组成。第1～3章描述Sc
rum采用方案。第4章和第5章针对阻碍Scrum方法推广的成规陋习提出看法，并介绍某些
企业的应对之策。第6～9章提供了解决某些棘手问题的技巧。
本书适合有志于提升企业生产力和竞争力的项目管理人员参考和使用，是一本具有重要
实践意义的指导书。

作者简介

肯�施瓦伯，Ken Schwaber在软件开发行业有30年经验，是敏捷过程革命的领导人，也
是Scrum的开发人员之一。作为2001年“敏捷宣言”的签署人之一，他在之后创建了敏捷
联盟和Scrum联盟。Ken先后培训了47000名合格的ScrumMaster。
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媒体评论

“Scrum改变了我们内部的交流，它成为我们用来评估工程投资的现行词汇，在我们谈
到已交付的商业价值时，再也不会提到工作小时数。实际小时数（相对于计划的小时数
）、完成承诺的数量、项目FTE等字眼。如Ken所指出的，最令人震惊的结果是现在汇报
项目状态的是产品管理层，

在线试读部分章节

第Ⅰ部分 采纳Scrum
第1章 采纳Scrum之前的必要准备
  我们可以将Scrum视为产品和软件开发“游戏”中的一部分。Scrum为“游戏”安排场
地和制定规则，企业提供参与游戏的“玩家”，“玩家”则进入“游戏”场地开始以竞
争为目的“游戏”。如果“玩家”训练有素，其能力就会显示出来。如果“玩家”还不
能以团队的形式工作，不理解游戏的规则，或者缺乏某些能力，Scrum也会毫不留情地
将这些问题暴露出来。团队中每个成员都将知道哪些方面需要提高——更多的指导、更
多的培训和更好的团队协作。
若企业中普遍使用Scrum方法，将会形成企业范围内的产品开发“游戏”。与只有单个
团队参与“游戏”相比，企业内部的协作更重要，而且更难做到（记住，一个部门可能
会有100个团队）。但是，使用Scrum可以帮助团队中的每个人认识到哪些方面需要提高



。每一次产品开发，Scrum都会嘉奖优秀并暴露出不足之处。
采纳Scrum要注意两方面的问题。第一，Scrum作为新生事物被推广，您需要教团队中的
每个人如何用Scrum方法来进行产品开发“游戏”，还要教他们如何在小型团队中协作
。这一阶段将会持续6～12个月。第二是企业中每个人都努力提升“游戏技能”，使其成
为团队协作最佳的企业。在此期间，团队成员要竭尽全力提高技能，增强团队协作能力
以达到卓越。每次使用Scrum，我们都可以清晰地看到我们的进步，以及接下来需要做
的努力。要想真正做到这些，一个企业必须通过Scrum坚持3～5年的持续改进。而且，要
保持真正高超、娴熟的技能，需要持之以恒的努力。
⋯⋯
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