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内容简介

《工业工程导论》全面而扼要地介绍了工业工程专业的研究内容、研究方法和基本原理
。为了提高读者对工业工程的应用能力，重要章前附有引导案例，章后加入案例讨论，
因此注重理论联系实际是《工业工程导论》的一个特色。《工业工程导论》的另一个特
色是它的普适性，也就是：它既可以作为工业工程专业及其相关专业本科生的教材，也
可以供工程技术人员、各级管理人员以及企业培训人员参考，还可以作为企业推广和应
用工业工程的培训教材。
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第一章 绪论
本章作为绪论，主要向大家介绍工业工程的相关概念、学科体系及其在世界上的发展情
况，最后介绍了现代工业工程的发展趋势。
第一节 工业工程概述



一、工业工程在工业发展中的地位
  工业工程（Industrial Engineering，IE）20世纪初产生于美国，在很多发达国家得到了
广泛的传播和应用，并在其工业化过程中发挥了重要作用。工业工程作为一门能够全面
提高企业效率，使生产系统获得整体效益的有效技术，适用于企业所有的生产领域。近
年来，随着科学技术和社会生产力水平的进一步发展，工业工程也逐渐扩展其应用范围
，表现出旺盛的适应力和生命力。工业工程是工程技术、经济管理与人文学科相交叉的
一门工程技术，其宗旨是降低成本、提高质量、提高工作效率，追求系统的整体优化，
广泛应用于制造业、建筑业、交通运输、航空航天、邮电、农场管理、旅游业、医院、
银行、学校、军事乃至政府部门。工业工程是推动生产体系彻底变革，实现经济增长方
式由粗放型向集约型转变的重要手段，对于我国的产业结构调整和优化升级有着极大的
推动作用。因此，开展工业工程研究工作，进行工业工程教育，宣传和普及工业工程知
识，在我国具有极其重要的现实意义。
⋯⋯
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