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内容简介

本书由三部分共八章构成：第1部分介绍了管理的相关基本概念；第2部分包括第2—4章
的内容，介绍了管理思想的演变过程、管理思想的*进展以及我国企业的管理实践；第3
部分以管理职能学说为主线，分四章介绍了计划、组织、领导和控制四大主要职能。
本书在保留管理学主要传统内容的基础上，尽可能地针对企业实践吸收了管理领域的新
思想、新理论、新方法，如虚拟企业、电子商务、企业改革、组织创新、领导艺术、群
体管理等。本书注重案例学习与理论学习的结合，在各章节配备了大量案例供学习者讨
论，方便在学习管理理论的同时与实践结合起来。
本书适合作为普通高校工商管理类研究生和本科生特别是MBA学生的教材，也可供企业
管理者和从事管理学研究的人士参考使用。

目 录

第1部分 管理的基本概念
第1章 管理、管理学和管理者
1.1 管理
1.2 管理学
1.3 管理者
讨论案例
本章小结
第2部分 管理思想的演变
第2章 管理思想的形成
2.1 管理思想的形成和发展阶段
2.2 管理思想的早期和萌芽阶段
2.3 泰勒的科学管理
2.4 管理过程和管理组织理论
2.5 霍桑试验和梅奥的人群关系论
2.6 现代管理理论
讨论案例
本章小结
第3章 管理思想的新进展
3.1 信息社会的到来
3.2 新的生产制造系统和生产管理方式
3.3 新的管理思想
讨论案例
本章小结
第4章 我国企业的管理实践
4.1 企业概论



4.2 我国经济体制的改革和企业改革
4.3 深化企业改革
讨论案例
本章小结
第3部分 管理职能
第5章 计划职能
5.1 计划概述
5.2 计划的程序和方法
5.3 预测
5.4 决策
5.5 目标和目标管理
5.6 项目和项目管理
讨论案例
本章小结
第6章 组织职能
6.1 组织概述
6.2 组织设计
6.3 组织结构
6.4 人力资源
6.5 企业文化
6.6 组织变革与创新
讨论案例
本章小结
第7章 领导职能
7.1 领导概述
7.2 领导理论
7.3 激励
7.4 沟通
7.5 领导方法与艺术
7.6 群体与团队管理
讨论案例
本章小结
第8章 控制职能
8.1 控制职能概述
8.2 控制的程序和要求
8.3 控制的原理和方法
8.4 内部人控制
8.5 信息技术在管理中的应用
讨论案例
本章小结
参考文献



版权信息

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。
更多资源请访问www.tushupdf.com

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tushupdf.com
http://www.tcpdf.org

