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内容简介

书中给青少年读者上了积极（激发潜能改变现状）、冒险（掌握机会挑战自我）、宽容
（学会遗忘拥抱幸福）、乐观（肯定自我跳脱困境）、坚持（掌握先机跨越极限）、变
通（勇于尝试创意生活）等六堂成长必备情商培训课。
该书重视情商教育并具体落实到“积极”、“乐观”、“坚持”、“宽容”、“冒险”
、“变通”几大方面，很有创意。这几方面都是我国青少年需要加强的地方，针对性强
。

作者简介

张茹，毕业于知名大学中文系，现为沙金文化公司专职编辑。擅长长厉志、分析类文章
的写作。
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宽容
PART 1 原谅生活的过错
  不论你是一个男子还是一个女人，待人温和宽大才配得上人的名称。一个人真正的英
勇果断，绝不等于用拳头制止别人发言。
罗兰和她的父亲
  生活是一个个五味瓶，里面盛满了人生各种苦涩与甜蜜，我们活在世界上，就不可避
免地去接受生活赋予我们的快乐和苦难。人生的功名利禄、光辉荣耀不是瞬间可以获得
的，人生的成败也不是一蹴而就的，生活着，我们就得去真实地面对、去迎接，而不是
一蹶不振，就此消沉。
  如果说，儿女可以恨随便离婚的父母，那么，意大利著名影星索菲亚�罗兰是最有资
格恨她父亲的人。因为父亲只给了她生命，而拒绝与她的母亲结婚，也不承担任何责任
，使罗兰成为一个遭到人人唾弃的私生女。
  罗兰是怎么来到这世界上的呢？
  她的母亲回忆说：
  “以往的岁月毁了我的一生。我的记忆中留下的惟有丑恶的东西。李嘉图�希科洛内
在罗马街头遇上了我。我去罗马是为了追求我在钢琴演奏方面的前途——我的钢琴演奏
得很好。他在街上走上前来，告诉我说他是一个制片人。他说我是如此之美，他禁不住
要和我搭讪。我以为他是诚实的。我当时不过是一个刚从波祖里出走的乡下姑娘，什么
都不懂。我和他会面几次以后，他就到我的旅店和我一起睡觉；两个月后我怀孕了。但
他拒绝和我结婚，这真是奇耻大辱。
  “我回波祖里去住可不是一件简单的事。波祖里从来没有过未结婚而生小孩的人。波



祖里姑娘在结婚前都是处女，这是一条严格的生活准则。我知道镇上的人会把我当作下
流的、不体面的娼妓。但我和他们对抗，我是一个战士，我为我自己和我的婴儿而战斗
。”
  罗兰的父亲根本不是什么制片人。他学过工程，但由于有始无终，并无专长，工作难
找，又缺少积蓄，在小罗兰出生时，母亲的家境已十分艰难，但她的父亲竟不辞而去，
连一个里拉也没留下。
  好不容易长大到了上学的年龄，然而罗兰所蒙受的耻辱并没有结束。她说： 宽容
PART 1 原谅生活的过错  不论你是一个男子还是一个女人，待人温和宽大才配得上人
的名称。一个人真正的英勇果断，绝不等于用拳头制止别人发言。 罗兰和她的父亲  生
活是一个个五味瓶，里面盛满了人生各种苦涩与甜蜜，我们活在世界上，就不可避免地
去接受生活赋予我们的快乐和苦难。人生的功名利禄、光辉荣耀不是瞬间可以获得的，
人生的成败也不是一蹴而就的，生活着，我们就得去真实地面对、去迎接，而不是一蹶
不振，就此消沉。  如果说，儿女可以恨随便离婚的父母，那么，意大利著名影星索菲
亚�罗兰是最有资格恨她父亲的人。因为父亲只给了她生命，而拒绝与她的母亲结婚，
也不承担任何责任，使罗兰成为一个遭到人人唾弃的私生女。 
罗兰是怎么来到这世界上的呢？  她的母亲回忆说：   “以往的岁月毁了我的一生。我
的记忆中留下的惟有丑恶的东西。李嘉图�希科洛内在罗马街头遇上了我。我去罗马是
为了追求我在钢琴演奏方面的前途——我的钢琴演奏得很好。他在街上走上前来，告诉
我说他是一个制片人。他说我是如此之美，他禁不住要和我搭讪。我以为他是诚实的。
我当时不过是一个刚从波祖里出走的乡下姑娘，什么都不懂。我和他会面几次以后，他
就到我的旅店和我一起睡觉；两个月后我怀孕了。但他拒绝和我结婚，这真是奇耻大辱
。  “我回波祖里去住可不是一件简单的事。波祖里从来没有过未结婚而生小孩的人。
波祖里姑娘在结婚前都是处女，这是一条严格的生活准则。我知道镇上的人会把我当作
下流的、不体面的娼妓。但我和他们对抗，我是一个战士，我为我自己和我的婴儿而战
斗。”  罗兰的父亲根本不是什么制片人。他学过工程，但由于有始无终，并无专长，
工作难找，又缺少积蓄，在小罗兰出生时，母亲的家境已十分艰难，但她的父亲竟不辞
而去，连一个里拉也没留下。 
好不容易长大到了上学的年龄，然而罗兰所蒙受的耻辱并没有结束。她说：  “我上学
后要不是早上八点第一个到校，就是最后一个露面。而我往往是正好在八点五十五分时
在班级里最后一名进入教室的。我的痛苦经验使我懂得了这是避免引人注意的办法。只
有尽量避免引人注意，才能躲开同学们针对我的悄悄耳语、奚落眼神、窃笑和侮辱。因
为我是一个未婚母亲的私生女呀！我异常腼腆，害怕见人，对这种残酷的环境毫无应付
能力⋯⋯童年的每个早晨，我为了必须上学而胆战心惊，我觉得私生子的印记就刻在我
的前额上。”  罗兰几乎见不到父亲。她在自述中写道：“父亲仅仅是一个词，一个毫
无意义的标签。一个应当和自己生活在一起却不这样做的人，怎么能使幼小的心灵产生
爱和感情呢？这个叫做父亲的人从来不探望我、不关心我。外祖父、外祖母关心我，直
到几年前外祖父去世为止，我一直管他叫‘爸爸’，也认为他是爸爸。”  后来，当索
菲亚�罗兰成为著名电影演员之后，她在一次接受一家德国杂志的采访时，曾伤感地说
：“小时候，我父亲哪怕是一双鞋子也从未给过我。”谁知道，她父亲看到这篇报道，
竟去法院告女儿诽谤，并发誓说女儿的话是虚假的，要求她赔偿名誉损失。这件事闹得
满城风雨，使罗兰感到非常难堪和痛苦。  尽管有那么多不堪回首的伤心事，但当父亲
病危的时候，索菲亚�罗兰还是立即赶去探望，并且尽可能地去理解父亲。 



索菲亚�罗兰在其自述中写道：  “一听到我的声音，他睁开眼睛勉强地笑了一笑，说
：‘我很高兴。’⋯⋯那天晚上，我的思想不能离开我的父亲。某种程度上，说也奇怪
，他是我一生中最重要的人。尽管我在一生中收到过许多精美的礼物，可那一辆我父亲
一生之中惟一赠送给我的、上面刻有我名字的蓝色玩具汽车，却在我记忆中占有特殊的
地位。  “妹妹告诉我，父亲怎样在身体稍好些能出门的日子里，经常到正在放映我主
演的片子的电影院去，没完没了地坐在黑暗中看着我。  “我猜不透他坐在黑暗里看着
银幕上的我时有何感想。他是否还记得当初我们母女的凄苦处境，那时候他不仅不理睬
我们，而且还采取一些奇怪手段来惩罚我们。他要我付出一百万里拉来买他的姓，并且
一年以后，又企图推翻协定，我猜他是想从我身上再榨取一笔钱。他甚至故意为难，要
我每月拿出三千里拉，以偿还他曾经被迫给过我的几个月生活费。他是否还记得，他曾
在警察局指控我们，企图把我们逐出罗马，赶回波祖里？他对这一切是否还记得，或是
否有负罪之感呢？但即便是这样，我也无法否认他是我父亲的事实，我猜想在他的内心
深处，仍有着一颗爱我的心，因为他会在黑暗的电影院注视我，无休无止⋯⋯  “我开
始实事求是地对待我父亲：他是什么就是什么，把许多罪名加在他身上是无谓的举动。
我对他的看法有所改变后，我的感情也转变了。我不再对他怀恨或咒骂。  “我开始对
他产生怜悯。我为他伤心。因为，他本来有机会度过美满和充实的一生的，但他摒弃了
它，摒弃了愿意爱他和关心他的人，他似乎总是在生活上和自己过不去，他是一个自我
失败主义者。  “我感激上帝，我一点也没有从他那里遗传到坏的基因。我不愿意毁坏
自己也不愿意毁坏别人。我的天性是乐喜好施，关心别人，而没有丝毫要求报答的思想
。这种慷慨的天性也许对我的表演生涯大有裨益，因为真正的表演无非就是演员善于把
自己的深情和感受奉献给观众，此外，还能有什么呢？  “在他进医院前不久，在他的
请求下，妹妹安排我到他罗马的寓所去探望他。他见了我很开心，带领我参观了他的住
所，让我看他的财物和纪念品。我们没有很多话可说，但他认为我参观他的家这件事给
他很大的安慰。当我离别的时候，我们站在门廊里互相道别，他握住我的一只手说：‘
我为你感到非常骄傲。’那是他对我说过的话中惟一一句真情的话。  “在他弥留之际
，我思潮起伏⋯⋯我在一生中遭受的许多痛苦、挫折和屈辱，都是我父亲一手造成的。
但现在，在他生命即将结束的时刻，任何在过去对他的反感都已被怜悯之情冲刷得一干
二净，一股强烈的爱已无可名状地冲淡了我们过去关系中种种丑恶的事件。 
“剩下的只有爱。”  现实生活中在处理类似关系这一方面，能够达到如此崇高境界的
是何其稀少啊！我们的误解太多了，仇恨太多了，但疏通的愿望却太弱了，几乎统统打
成了死结。这是一个悲剧。  假若，仇恨的结果是幸福，那就去仇恨好了，用不着遗憾
什么。可结果恰恰相反，仇恨只能使悲剧更悲。如索菲亚�罗兰感悟到的那样： 
“恨是一种强酸，它腐蚀的不是被恨者，而是恨人者。” 
学会理解和宽容吧，那将使你减轻痛苦，并且变得快活起来！  在处理人际关系时，给
人一个超乎事实的美名，就像用“灰姑娘”故事里的仙女棒，点在他身上，这将会使他
从头至尾焕然一新。 不见不散  认识小蓝已经好多年了，自从在大学校园里初见，她灿
烂的笑就烙印在我的心里。喜欢和她在一起的感觉，那是放松、平和的满足，是相知畅
饮般的感动，为自己、也为可以拥有如此实在的朋友。毕业时我俩邀月盟誓，不论贫穷
、疾病。不论天涯、海角，此生终要不离不弃，就是来世也要再续前缘，我们是生生世
世最令人羡慕的“朋友”。在彼此关注的眼神里，我们走入了社会，去品味别样的人生
，体会成功的感受，我们相信我们的誓言将与日月同辉，与天地同在！  电话、网络、
短信、邮件⋯⋯现代通信联系方式我们无所不用，涉及范围也是无所不言，言无不尽。



尽管我在D城，她在X市，我们仍然可以心有所应，感觉彼此都在眼前。“人生得一知已
足矣”，就是在睡梦中，自己也会突发感慨，睡着了也会笑醒，多么美好的生活，多么
动人的友情，真好！  眨眼间，已是我们相识的第十年了，小蓝已为人母，我也为人妻
，我们相约在初识的地方大肆庆祝一下，带着彼此的家人，狂欢一下，夜半时分再归家
，我和她都很期盼，期盼着相见的那一刻。可是，可是我们最终没有在当年相识的那一
个纪念日再见⋯⋯  “珊，你的电话，二线。”前面小孟在叫我。   “哦，谢谢！”我
依旧习惯性地将眼睛盯着电脑，左手拿起电话，职业性地问候：“您好，请问哪位？”
  “是企划部林经理吗？”与一般电话无异，我将电话夹在肩膀上，没有太多关注，手
指在键盘上操作着，应道：“喔，是的，请问有什么事情吗？” 
“我是帝都公司企划部刘炎。”  “刘经理，您好！找我有事？”我把手放慢了，帝都
实业是今年我们公司的一个大客户，房产专案都由我们公司负责，更是我负责的重点。
“现实”——头脑中没原由地跳出这个词，不觉嘴角浮起一丝笑意，这是对自己从一个
初出茅庐的小女孩，到对人情世故、工作都可以得心应手的职业女性的自信与认可。  
“事情重大，我就不和您客套了，今天的报纸你看了吗？白桦别墅的广告怎么和你给我
们的别墅区广告企划一模一样？我们已经为此做了很多准备。购置了促销活动的用品，
而且按照我们的协定，我们的广告应该在明天见报。你们还给雨天房产同时做吗？这样
不太好哦，严总非常生气和吃惊，需要听到你们的一个合理解释。”电话那端听得出来
是相当激动、连珠炮似的质问，语调的急促、语气的锐利，还有事情的突然和奇怪，我
停下手里的工作，用手扶着听筒，缓缓说：“今天的报纸我没有看，这件事情我还不太
清楚，这样，我先了解一下，在今天中午十二点以前给您一个答复，您看如何？” 
“哦，那⋯⋯好吧！”无可奈何间，刘炎不情愿地应允。  事情已经发生了，着急也没
有用，只有先把事情弄清楚，想办法解决和把损失减小到最少。  我放下电话，用最快
的速度通知企划部全体员工到会议室开会，我要先弄清楚这件事情的来龙去脉，这涉及
到商业机密，涉及到做人的原则问题。  我的脸色相当凝重，一改平时的和颜悦色，四
分钟之后，我面对我们部门的员工，将帝都事件做了一个简要阐述，我手中是今天的《
商报》，体育版上赫然显现的是雨天房产推出的“白桦别墅——享受旅游般的家居生活
”。半版广告，从文案到图画与我们用两个月时间做的企划一般无二。“这是怎么一回
事情？谁可以做一个解释？”我几乎是一字一句地说。没有人说话，气氛紧张之极，除
了面面相觑，就是自己的心跳声音。我重重地喘了口气，轻声说道：“如果谁知道，我
希望在中午下班前给我答复。”  敲开了老总的办公室，我把这件事情做了简要的汇报
。“你一定要用最快的时间查清楚，这不仅关系到帝都的经济损失承担问题，还关系到
我们公司的声誉，我希望你现在放下手中的工作，全力处理此事。随时给我电话。”老
总的态度相当明确，看得出来，他很紧张，是啊，怎么可能不紧张，如果责任在我方，
损失将是巨大和惨重的。我点了点头，知道事态严重，没有再说什么。说得再多也无用
，只有抓紧时间了。距离十二点还有一个多小时。  十五分钟以后，我部门的员工全部
到我办公室，看着我的眼睛，说：“我们对此事，都是今天才知道，我们不会做任何有
损公司的事情，我们以自己的生命和人格担保，我们没有将企划案外泄，请相信您的下
属。”我为之动容了，还有什么比生命更宝贵？我点了点头，对他们说，“你们先去做
自己的事情，这件事情我来处理，不要分心，做好自己的事情。”  他们走了，我脑中
一片空白。“要镇定，一定要镇定。”我对自己说着。我回想着这两个月来的事情，理
不出一个头绪，脑袋快炸了，真烦啊！干脆给小蓝打一个电话好了，也许可以平缓一下
自己着急的心情。小蓝，小蓝，突然，脑子里闪过一个念头，我曾经那么仔细地和她说



过我的得意之作，就是和帝都签合约的那天。“不，不会的，肯定不会的。”我马上推
翻，抓起报纸，细看广告发布代理公司，“X市龙太公司”，X市，X市？怎么会是X市
？拿起电话，从未这么犹豫地拨这个熟悉得不能再熟悉的电话号码，两声长音后，我听
到了小蓝的声音。“小蓝，是我，我⋯⋯想问问⋯⋯”我有些口吃，我实在问不出来，
我不相信她会这么做，如果是她，我以后将如何去面对她，我最好的朋友。 
“你，你是想问白桦别墅的事情吗？”  “你怎么知道？”我的不安在全身快速蔓延。
  “我这段时间没有什么感觉，老板对我说，如果再做不出像样的案子，我将被炒鱿鱼
，正好雨天房产给了一个专案，是做别墅的企划，我怎么想也没有好点子，突然想起你
说的那个别墅企划案，但我做了一些改动，老板非常满意，你不打电话，我还要给你打
电话哩。”听得出来，她心情非常不错，可是，可是这是我们的企划案啊，不是只靠我
一个人辛苦做出来的，怎么可以不告诉我就这样做？怎么可以剽窃？是的，剽窃，这就
是我的朋友？最好的朋友？生生世世愿意以生命交换的朋友？我愤怒了：“你怎么可以
这样？利用我对你的信任，剽窃别人的成果，还引以自豪，你还算是我的朋友吗？”  
“怎么了，我做错什么了吗？你不是说天下的广告创意都差不多，只要能抓住人的心就
是好广告，画面的重叠和文字的修饰都是为此服务的吗？”  “你这是强词夺理，你知
道吗？你这样做害帝都的损失有多大吗？不仅开盘放缓，而且全部工作重来，我们公司
的信誉也将扫地，你仅仅为了自己就可以这样？你考虑了我吗？”我愤怒至极。  “我
说了，我做了修改，没有完全照搬，你如果不相信，我很难过。我实在需要工作，我老
公刚失业，我还要养儿子，你是我的朋友，最好的朋友，你应该可以理解我的。”她的
声音有些哽咽。  “那你理解我吗？知道吗，我会为此丢掉饭碗。你太自私了。”我挂
掉了她的电话，仍然难消心中的怒气和失望，我浑身无力，像是掉进了深井，看不见天
，四周黑漆漆的，我被伤害了，伤得好深。 ⋯⋯
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