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编辑推荐

《财富》500强企业人力培训专家，为内向者量身打造的完美计划。
    如果连股神巴菲特和比尔?盖茨都很内向，
    你，还有什么拒绝成功的借口？
    你相信吗，内向，能让你笑傲职场，轻松做精英！
    内向不是错，但不发挥内向的优势就是你的错了！
    内向的你，曾在职场上遭遇过以下困境，却有苦说不出吗？
    □ 总是习惯默默做事，却有苦劳没功劳，升职加薪总也轮不到你
    □ 习惯三思而后行，却总是被主管与同事批评反应慢，没有效率
    □ 开会时总是不敢发言，好不容易表示意见，却根本没人理
    □ 生意公事上的应酬往来，总让你筋疲力尽、只想逃避
    如果以上问题都打√的话，你很有可能就是一位“内向型工作人”，而这本书即
将打破你对自己工作、梦想与生涯规划的既有局限，改变这一切！
    4个简易步骤，让内向人职场身价翻三番！
    Preparation事前准备（战略布局）
    Presence专注现在（展现气势）
    Push向前推进（深入陌生领域）
    Practice持续练习（孰能生巧）
    这本书，将启发内向的人如何发掘自身的宝藏；
    这本书，将引导外向的人重新思考内向安静的力量。       

内容简介

具有神奇功效的四个简单步骤，
  助你提升职场竞争力
  真相1：全世界高达四成的领导者与企业高管，都很内向！
  据研究调查显示，全世界竟有高达四成的领导者与企业高管包括股神巴菲特、微软创
办人比尔?盖兹、雅芳集团CEO钟彬娴等人，都是内向型的人！很可能，奥巴马总统也是
内向型的。这说明了什么？说明不仅外向者，内向者也具备在喧嚣忙乱的外向型商业文
化中领导组织所需要的素质。他们究竟是怎样做到的？
  真相2：只要4个简单步骤，就能让内向的你职场身价翻三番！
  《财富》500强企业知名人力训练专家结合25年来的扎实教学与实战经验，帮助内向
者在职场上面临的各种障碍一一击破，并提出一套独一无二的4P实践心法，用来应对上
下级关系、同事关系、项目管理、公开演讲等众多情况。



  书中作者提供了大量实际案例和相关技巧，也提到许多情境式的职场难关与其应付方
式，例如，以下内向工作者常会遭遇到的的职场困境，都能获得解决之道：
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作者简介

     珍妮弗�康维勒 美国知名的职场人力资源开发专家
被美国管理协会盛赞为“世界*专家” 荣获美国职业发展协会“年度*从业人员奖”
女性领导交流协会的创始人之一 她擅长把艰深的领导力理论转换为实际的操作方法，并
透过极富吸引力的演讲、培训和操作性辅导计划，协助了成千上万的内向人士培养出坚
定的信心，并将领导力理论转化为实际行动。 同时，她还是《老年杂志》《亚特兰大宪
章报》《首席执行官》和《人力资源学会》的专栏作家；她的发言经常被《华尔街日报
》和《纽约时报》所引用；她是美国TBS知名电视节目《装修一新》专家组成员之一。
目前，珍妮弗是“关于你”（About YOU，Inc.)公司的总裁，这家公司通过训练、演说
与项目指导方式，协助企业打造出强有力的领导人才。
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前 言

前言 内向这件事是可以管理的
当你无法和你的思想和平共处之时，你开始说话；当你无法安居于内心的孤独时，你便
开始活在双唇之间，声音成了一种消遣。
——卡里?纪伯伦
但幸运的是，内向这件事是可以管理的。你只需要一点技巧与训练就可以让安静、内敛
成为你的行事作风，同时又适应鼓励外向的企业文化。本书会向你证明，成千上万的人
就是这么做的，并且他们因此获得了卓越的成就。
本书为谁而写？
也许你是一位需要经常激励员工的管理者；也许你是某个项目的负责人；也许你是一个
希望承担更大责任，面对更大挑战，但却习惯单打独斗的员工；如果你是从事技术、科
技和财经等领域的专业人士，你很可能是一位天性比较沉静的人，你可能不像主管销售
和管理的同事那样受过专门的人际关系训练；也可能你是一名在男性主导领域中努力生
存的女性，或是在企业中时常面临挑战，需要有人听见你声音的员工。

有人说，如果不用面对人群，工作将是一件很棒的事。谁不曾这样想过呢？但是，职场
上的成功不只在于专业技能，你和他人的关系一样重要。如果你是个外向的人，那建立
这种互动的人际关系对你来说可能是一件乐事。但如果你是天生气质比较安静的内向人
士，在现在这种提倡外向、开放的企业文化中，可能会感到被排挤、忽视和误解。你的
安静自持可能被误解为不乐意、傲慢甚至缺乏智慧。也许你已经发现由于自己人际技能
的不协调，你的事业已经停滞不前。你可能会错失职场关系将为自己事业带来的发展，
同时，你的公司也会失去你的满腔才华和专业技能。
但幸运的是，内向这件事是可以管理的。你只需要一点技巧与训练就可以让安静、内敛
成为你的行事作风，同时又适应鼓励外向的企业文化。本书会向你证明，成千上万的人
就是这么做的，并且他们因此获得了卓越的成就。本书为谁而写？
也许你是一位需要经常激励员工的管理者；也许你是某个项目的负责人；也许你是一个
希望承担更大责任，面对更大挑战，但却习惯单打独斗的员工；如果你是从事技术、科
技和财经等领域的专业人士，你很可能是一位天性比较沉静的人，你可能不像主管销售
和管理的同事那样受过专门的人际关系训练；也可能你是一名在男性主导领域中努力生
存的女性，或是在企业中时常面临挑战，需要有人听见你声音的员工。
也许，你觉得自己只不过是“偶尔内向”。内向也分好几种层次，而在应付让人不自在



的人际互动时，即便那些“侃爷”也会手足无措。
也许你是一位充满企图心的中层管理者或经理人，你的团队中很可能存在内向的人，本
书会帮助你了解他们，指导他们，并且让他们的贡献发挥到极致。

显示全部信息

媒体评论

《吃掉那只青蛙》(Eat That Frog!)作者 博恩?崔西
  许多高效的领导人都是自敛的“内在处理器”，但他们都极有能力。本书将告诉你如
何从自己及其他管理风格迥异的人士身上发掘出*潜力。
康维勒认为我们应该意识到芸芸众生中有许多有想法、专注度高、安静的内向型人，他
们是人群中灼灼发光的“珍珠”。如果你也是内向型人，请阅读此书。
  内向的人常常是低调玩命地干活，他们的能力和贡献未必会被发现和认可。如果你是
个内向型管理者，惧怕公开演讲，感到与人相处困难，本书的实用指导会帮助你掌控种
种令你不自在的场面，使你变得更高效。
珍妮弗�B�康维勒十分了解，在全球化市场中，内向型领导者面临的挑战和机遇。如
果你是内向领导人或管理着内向型员工的领导者——或两者兼有之——请阅读本书。身
为资深咨询师，作者从工作的第一手经历中提炼出了行之有效的内向型人成功4步法。是
的，内向者也能赢！
萨姆�霍恩 《成功的产品包装》(Pop!)、《舌功》(Tougue Fu)等书的作者

加拿大梅里亚动物保健有限公司总裁    莉莉安娜?德?凯萝古恩
康维勒认为我们应该意识到芸芸众生中有许多有想法、专注度高、安静的内向型人，他
们是人群中灼灼发光的“珍珠”。如果你也是内向型人，请阅读此书。

法布里�艾格洛斯 UCB制药有限公司总裁
珍妮弗�B�康维勒十分了解，在全球化市场中，内向型领导者面临的挑战和机遇。如
果你是内向领导人或管理着内向型员工的领导者——或两者兼有之——请阅读本书。身
为资深咨询师，作者从工作的第一手经历中提炼出了行之有效的内向型人成功4步法。是
的，内向者也能赢！萨姆�霍恩 《成功的产品包装》(Pop!)、《舌功》(Tougue
Fu)等书的作者
和同事同处一室一起工作是否让你想逃跑？好消息是，你无需成为社交明星，也能成为
好领导。运用本书的技巧，你将成为自信、威严而富有人情味的领导，收获你渴望和应
得的尊敬、忠诚和成功。阅读本书并取得回报吧。
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