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编辑推荐

本书有以下特点：1.任务引领、项目教学，2.立足行业、重视需求，3.重视能力、突出实
践本书在编写过程中充分结合我国餐饮业发展的实际，对餐饮企业在生产、经营、管理
和销售过程中应用的理论与实务进行了阐述，内容系统、全面、丰富，信息量大，体例
新，将餐饮管理的理论与我国餐饮发展的实际进行了充分的结合。 

内容简介

本书是旅游（酒店）管理专业高职高专教学改革教材。餐饮运行与管理课程是高等教育
酒店管理专业学生必修的专业课之一。本书以本书以培养目标和餐饮企业员工职业生涯
发展路线为依据，以职业领域工作任务为参照，通过任务引领的形式来确定教材内容。
全书分为入门与入职、职业成长、运行与督导、运营与管理四部分。本书注重培养学生
及酒店从业人员的综合职业能力。

作者简介

王敏，长春职业技术学院，副教授师，2003年到长春职业技术学院旅游分院工作，讲授
餐饮服务实务、餐饮运行与管理、宴会设计与统筹等课程，主编、参编多部专业教材，
主持、参与省部级教科研项目多项。
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