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内容简介

本书系统地介绍了连锁经营的基本概念和方法以及连锁经营管理探索中的新成果。主要
内容包括连锁经营概述、连锁经营的基本模式、特许加盟经营管理、连锁经营的组织结
构、连锁企业管理系统、连锁企业战略管理、连锁超级市场、连锁便利店和连锁专营店
等。
  本书内容浅显易懂，知识科学、系统、实用，在介绍基础理论的同时，增加了大量企
业案例，有助于教师的教学和学生的学习。
  本书可作为高职高专院校连锁经营管理、商务管理、物流管理、电子商务等管理类专
业的教材，也可供连锁行业管理人员自学。
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