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编辑推荐

     刘凤云和黄绮冰主编的《现代社交礼仪》基于现代社会人们工作和生活的现实
需要，结合学生（读者）的认知规律和特点，从个体形象的塑造，到社交沟通艺术（语
言、文书、体态礼仪等）、社交活动（拜访、接待、赠礼、宴请等）的程序和礼仪规范
、职场礼仪、商务活动礼仪及国际商务礼俗等，通俗、系统地介绍了现代社交礼仪的规
范和技巧，具有系统性、全面性、规范性和实用性的特点。对提高学生（读者）的社交
能力和提升学生（读者）的礼仪修养、情商与综合素质大有帮助，使其在激烈的社会竞
争中，赢得“好人缘”，获得广泛的支持和帮助。

内容简介

     刘凤云和黄绮冰主编的《现代社交礼仪》适应我国各级各类高等教育和公众的
需要编写。人是社会的人，人们有社交并在社交中获得他人尊重的需要。礼仪是人际交
往的规则、规范，有助于人们在社会立足和发展。《现代社交礼仪》基于现代社会人们
工作和生活的需要，从个体形象的塑造，到社交沟通艺术（语言、文书、体态礼仪等）
、社交活动（拜访、接待、赠礼、宴请等）的程序和礼仪规范、职场礼仪、商务活动礼
仪及国际商务礼俗等，通俗、系统地介绍了现代社交礼仪的规范和技巧，具有系统性、
全面性、规范性和实用性的特点。对提高学生（读者）的社交能力和提升学生（读者）
的礼仪修养、情商与综合素质大有帮助，使其在激烈的社会竞争中，赢得“好人缘”，
获得广泛的支持和帮助。 本书可作为公共基础课程教材或公众兴趣读物，提升学生（读
者）的礼仪修养、情商和综合素质。 也可作为市场营销、工商管理、国际贸易等相关专
业基础课，满足其专业教学和专业实践的需要。
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